
 
 
 

 
 

 

 

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

1. NATURA E OGGETTO DEL CONTRATTO 

1.1 Il presente documento contiene le Condizioni Generali di Vendita con le quali MP-HT S.r.l. 
("Fornitore") con sede legale in Via Tamburin n°19, 35010 Limena (Padova), Italia, Codice Fiscale e 
Partita IVA e numero di registrazione della società 0469429028, vende tutti i materiali relativi a macchine 
spazzatrici, lavanti o a parte di esse (“Prodotti”) all’azienda compratrice (“Acquirente”).  
Le presenti Condizioni Generali di Vendita non possono essere variate se non dietro esplicito consenso 
del Fornitore. Ogni eventuale deroga, che fosse in tal modo concordata, dovrà essere convenuta tramite 
apposito accordo scritto. 

 

2. FINALIZZAZIONE DELL'ORDINE 

2.1 La conferma d'ordine o il rifiuto devono essere comunicati dal Fornitore all'Acquirente entro 5 
(cinque) giorni lavorativi dal ricevimento dell'ordine trasmesso dall'Acquirente. Non ricevendo alcuna 
riserva scritta dall’Acquirente entro 5 (cinque) giorni lavorativi dall’invio della conferma d’ordine del 
Fornitore, l’ordine si riterrà accettato. 

 

3. PRODOTTI E SPECIFICHE 

3.1 I dati tecnici indicati nel materiale di marketing (web, brochure, listini prezzi) sono indicativi e, 
pertanto, non sono vincolanti o essenziali, né possono in ogni caso essere considerati tali. 

3.2 Il Fornitore si riserva il diritto di apportare, prima della consegna, quelle modifiche ai Prodotti che 
riterrà opportune per migliorarne le relative prestazioni. Tali eventuali modifiche, che il Fornitore 
comunicherà non appena ragionevolmente possibile, non danno alcun diritto all’Acquirente di 
risarcimenti, penali o altri diritti. 

3.3 I Prodotti saranno obbligatoriamente commercializzati e rivenduti dall'Acquirente così come sono 
stati consegnati dal Fornitore, insieme al manuale di uso e manutenzione. L'Acquirente potrà 
aggiungere il proprio marchio nei Prodotti previo ed espresso consenso scritto del Fornitore con 
riferimento alla forma, ai colori e alla posizione di tale marchio. 

3.4 Il Fornitore dichiara e garantisce all'Acquirente che i Prodotti sono conformi alle leggi italiane ed 
europee. 

 
 

4. PREZZI E MODALITA' DI PAGAMENTO 

4.1 I prezzi dei Prodotti indicati nella conferma d’ordine sono franco fabbrica (MP-HT S.r.l. – Limena 
Padova) e non includono le spese di imballo, spedizione, istruzione, assicurazione, IVA ed ogni altro costo 
amministrativo extra. 

4.2 Eventuali aumenti dei prezzi dovuti a ricarichi da parte dei maggiori sub-fornitori del Fornitore, 
all’andamento del mercato o ad altre cause di volta in volta valutate dal Fornitore, verranno comunicati 
tempestivamente all’Acquirente ed entreranno in vigore nei tempi e nei modi indicati nella 
comunicazione stessa. 

4.3 I pagamenti dovranno essere effettuati secondo la forma espressamente specificata nella conferma 
d’ordine con le seguenti modalità: 

- carta di credito attraverso il link indicato nella conferma d’ordine; 

- bonifico bancario alle coordinate indicate nella conferma d'ordine. 

4.4 In qualsiasi caso la prima fornitura si intende pagamento anticipato e per le forniture con valore 



 
 
 

 
 

 

 

inferiore a € 250,00 + IVA è richiesto il pagamento alla conferma d'ordine. 

4.5 In caso di inadempienza nei pagamenti il Fornitore avrà diritto di sospendere l'esecuzione della 
vendita e facoltà di modificare tutte le condizioni contrattuali restando altresì sollevato da qualsiasi 
altro impegno in corso con l’Acquirente. Le spese di immagazzinaggio, custodia ed assicurazione 
relative alla giacenza del materiale non spedito per la causa suddetta saranno a carico dell’Acquirente.  

 

5. TERMINI DI CONSEGNA 

5.1 Il termine di consegna è espressamente specificato nella conferma d'ordine ed è inteso come 
termine di spedizione della merce dalla sede del Fornitore. 

5.2 Eventuali ritardi e spostamenti della data di consegna dovuti a forze di causa maggiore, saranno 
comunicati tempestivamente dal Fornitore e non conferiscono all'Acquirente il diritto a risarcimenti, 
penali o altri diritti. 

5.3 Viene di comune accordo stabilito che si intendono come causa di forza maggiore le note ed 
accertate difficoltà di approvvigionamento delle materie prime e dei materiali ed il ritardo nel loro 
ricevimento; i ritardi o disguidi nei trasporti; gli imprevisti intralci all’importazione; le interruzioni di 
esercizio; gli scioperi (totali o anomali); la non collaborazione e le altre forme di agitazione delle 
maestranze; le serrate ed altre cause analoghe interessanti sia la venditrice, sia i suoi principali sub-
fornitori. 

 

6. TRASPORTO 

6.1 Salvo diversa disposizione, da evidenziare nell’ordine, la merce viene consegnata franco fabbrica 
(MP-HT S.r.l. – Limena Padova). 

6.2 La merce viaggia sempre a rischio, pericolo e spese dell'Acquirente. Qualsiasi assicurazione è a 
carico dell’Acquirente e deve essere richiesta esplicitamente nell'ordine. In caso di mancata indicazione 
da parte dell’Acquirente delle modalità di spedizione, il Fornitore agirà su sua iniziativa nel migliore 
dei casi nell'interesse dell’Acquirente, ma senza alcuna responsabilità in merito alle tariffe e al percorso 
di trasporto scelto. 

 

7. PROPRIETÀ - RESPONSABILITÀ 

7.1 L’Acquirente si impegna a tenere segrete le particolarità costruttive delle macchine spazzatrici e 
lavanti ed a non consentire rilievi da parte di chicchessia essendo i dati forniti dal Fornitore considerati 
quale sua esclusiva proprietà intellettuale e know-how ai sensi dell'art.98 e 99 D.lg.30/2005. Le offerte, 
i progetti ed i disegni restano di proprietà del Fornitore e non possono essere comunicati a terzi, né 
utilizzati per altri progetti, né riprodotti.  

7.2 Ogni responsabilità civile per danni derivanti a terzi comunque connessa con la presente vendita 
che non dipenda da dolo o colpa grave del Fornitore, dalla consegna e per ogni successivo momento, 
sarà a carico dell’Acquirente il quale pertanto si impegna a sollevare il Fornitore nel modo più ampio 
da qualsiasi pretesa al riguardo. 

7.3 Il Fornitore non è responsabile per perdite, danni o ritardi provocati da qualsiasi azione al di fuori 
del suo possibile controllo, come ad esempio: scioperi, serrate, incendi, furti, inondazioni, sommosse, 
guerra civile, sabotaggio, ecc.; nonché da eventuali disposizioni delle Autorità, sopravvenute dopo la 
firma del contratto. 

 
 



 
 
 

 
 

 

 

8. RECLAMI E RESI 

8.1 L'Acquirente è tenuto a controllare la merce immediatamente dopo averla ricevuta. Trascorsi 8 
(otto) giorni dalla consegna a destinazione, la merce si intende completamente accettata. I reclami 
riguardanti la qualità dei Prodotti, a pena di decadenza, devono essere presentati per iscritto al Fornitore 
entro 8 (otto) giorni dal ricevimento dei Prodotti (come dimostrato dalla data di ricevimento indicata 
nel documento di trasporto/lettera di vettura). Resta inteso che eventuali reclami o contestazioni non 
danno diritto all'Acquirente di sospendere o comunque ritardare i pagamenti dei Prodotti oggetto di 
contestazione, né di altre forniture. 

8.2 È fatto espresso divieto la restituzione di prodotti a qualsiasi titolo senza congruo preavviso e senza 
autorizzazione del Fornitore. I resi di Prodotto dovranno essere inviati a cura e spese dell’Acquirente 
alla sede operativa di MP-HT SRL in Via Tamburin 19 - 35010 Limena (PD), Italia. In caso contrario 
il reso non sarà accettato e verrà respinto con oneri a carico dell’Acquirente, salvo diversi accordi tra 
le parti. 

8.3 Reclami per ritardi o danni causati dal trasporto, devono essere indirizzati al vettore, al momento 
della consegna della merce, sollevando riserva scritta sullo stesso documento di trasporto che deve 
essere inviato urgentemente al Fornitore in copia. 

 

9. GARANZIA 

9.1 I Prodotti fabbricati e venduti dal Fornitore sono sottoposti a rigorosi controlli prima della 
spedizione e sono garantiti per 24 (ventiquattro) mesi dalla data di consegna. La garanzia copre la 
riparazione o la sostituzione di parti danneggiate per comprovato difetto di materiale o difetti di 
fabbricazione, sempre che ciò non dipenda da naturale logoramento, da guasti causati da imperizia o 
negligenza dell’Acquirente, da utilizzi non idonei, da interventi non autorizzati, da manomissioni 
eseguite o fatte eseguire dall’Acquirente, da casi fortuiti o di forza maggiore. 

9.2 I lavori inerenti alle riparazioni o sostituzioni in garanzia, saranno, a giudizio del Fornitore, 
eseguiti nella sede del Fornitore o di terzi, oppure sul posto. Per lavori da eseguirsi sul posto 
l’Acquirente dovrà fornire a sua cura e spese al personale del Fornitore tutti i mezzi ausiliari 
occorrenti. Nulla sarà dovuto all’Acquirente per il tempo di inoperosità delle attrezzature, né egli potrà 
pretendere risarcimenti o indennizzi per spese, per sinistri, per danni diretti o indiretti conseguenti alle 
suddette riparazioni o sostituzioni. Tutti i trasporti relativi alle operazioni eseguite in garanzia hanno 
luogo a spese, rischio e pericolo dell’Acquirente se non diversamente concordato con il Fornitore. 

9.3 La garanzia non copre le parti consumabili come batterie, caricabatterie, spazzole, cuscinetti, 
cinghie, pulegge, alberi, giunti fluidi, frizioni, guarnizioni e ruote. Resta inteso che tali prodotti 
godranno della garanzia data della casa produttrice. Per le parti che il Fornitore ha acquistato da altri 
fornitori, varranno nei confronti dell’Acquirente, le garanzie da detti fornitori date al Fornitore. 

9.4 Resta in ogni modo esplicitamente concordato tra le parti che ogni opera di riparazione o 
sostituzione in garanzia è subordinata al controllo del materiale difettoso da parte del Fornitore il cui 
giudizio è insindacabile. 

 

10. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 

10.1 I presenti accordi, anche se stipulati con cittadini esteri o per materiali forniti all’estero, sono 
regolati dalla vigente legislazione italiana. Foro competente è esclusivamente quello avente 
giurisdizione nella sede legale del Fornitore.  
  

 

 



 
 
 

 
 

 

 

Ai sensi degli articoli 1341-1342 del codice civile: Condizioni Generali 

Con la presente approviamo specificamente gli articoli dei seguenti termini e condizioni di vendita. 

1. Natura e oggetto del contratto - 2.  Finalizzazione dell’ordine - 3.  Prodotti e specifiche - 4. 

Prezzo e modalità di pagamento - 5. Termini di consegna - 6.  Trasporto - 7.  Proprietà – 

Responsabilità - 8.  Reclami e Resi – 9. Garanzia - 10.  Legge applicabile e foro competente. 
 


