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CONDICIONES GENERALES DE VENTA

1.NATURALEZA Y ASUNTO DEL CONTRATO

1.1 El presente documento contiene las Condiciones Generales de Venta con las cuales MP HT S.r.l.
("Proveedor") con sede legal en Via Tamburin n®19, 35010 Limena (Padua), Italia, Codigo Fiscal y Numero
IVA y numero de registro de la sociedad 0469429028, vende todos los materiales relativos a maquinas
barredoras, lavadoras o a partes de estas ("Productos") a la empresa compradora ("Cliente").

Las presentes Condiciones Generales de Venta no pueden ser variadas sin explicito consentimiento del
Proveedor. Cada derogacion eventual, que sea concordada de este modo, debera ser convenida a través de
un acuerdo escrito.

2. FINALIZACION DEL PEDIDO

2.1  La confirmacion del pedido o el rechazo deben ser comunicados por el Proveedor al Cliente dentro
de los 5 (cinco) dias laborales desde la recepcion del pedido transmitido por el Cliente. Si no se recibe
ningun aviso por escrito del Cliente dentro de los 5 (cinco) dias laborales desde el envio de la
confirmacioén del pedido del Proveedor, el pedido se considerara aceptado.

3.PRODUCTOR Y ESPECIFICACIONES

3.1  Los datos técnicos indicados en el material de marketing (web, catalogo, listas de precios) son
indicativos y, por lo tanto, no estan vinculados o no son esenciales, ni pueden ser considerados tales en
todo caso.

3.2 El Proveedor se reserva el derecho de aportar, antes de la entrega, las modificaciones a los Productos
que considerara oportunas para mejorar los relativos rendimientos. Estas eventuales modificaciones, que
el Proveedor comunicara lo antes posible, no dan ningtn derecho al Cliente de indemnizaciones, penales u
otros derechos.

3.3  Los Productos seran comercializados obligatoriamente y revendidos por el Cliente asi como se han
entregado por el Proveedor, junto con el manual de uso y mantenimiento. El Cliente podra agregar la propia
marca en los Productos con el previo y expreso consentimiento escrito del Proveedor con referencia a la
forma, a los colores y a la posicion de esta marca.

3.4  El Proveedor declara o garantiza al Cliente que los Productos son conformes a las leyes italianas y
europeas.

4.PRECIOS Y MODALIDADES DE PAGO

4.1  Los precios de los Productos indicados en la confirmacion del pedido son franco fabrica (MP-HT S.r.1.
- Limena Padua) y no incluyen los gastos de embalaje, envio, instruccion, seguro, IVA y cualquier otro
coste administrativo extra.

4.2  Eventuales aumentos de los precios debidos a recargas por parte de los mayores sub-proveedores del
Proveedor, a la evolucion del mercado o a otras causas ocasionalmente evaluadas por el Proveedor, seran
comunicados inmediatamente al Cliente y entraran en vigor en los tiempos y en los modos indicados en la
comunicacion misma.

4.3  Los pagos deberan ser realizados seglin la forma expresamente especificada en la confirmacion del
pedido con las siguientes modalidades:
- tarjeta de crédito a través del enlace indicado en la confirmacion del pedido;
- transferencia bancaria a las coordenadas indicadas en la confirmacion del pedido.
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4.4  En cualquier caso el primer suministro debe ser pagado anticipadamente y para los suministros con
valor inferior a € 250,00 + IVA se requiere el pago en la confirmacion del pedido.

4.5  En caso de incumplimiento en los pagos el Proveedor tendra el derecho de suspender la ejecucion de
la venta o facultad de modificar todas las condiciones de contrato permaneciendo eximido de cualquier
otro compromiso en curso con el Cliente. Los gastos de almacenamiento, proteccion y seguro relativos a
la permanencia del material no enviado por la causa antes mencionada estaran a cargo del Cliente.

5. TERMINOS DE ENTREGA

5.1  El término de entrega estd expresamente especificado en la confirmacion del pedido y se entiende
como término de envio de la mercancia de la sede del Proveedor.

5.2 Eventuales retrasos y desplazamientos de la fecha de entrega debidos a fuerzas de causa mayor, seran
comunicados inmediatamente por el Proveedor y no otorgan al Cliente el derecho de indemnizaciones,
penales u otros derechos.

53  Es de comun acuerdo establecido que se entienden como causa de fuerza mayor las conocidas y
comprobadas dificultades de suministro de las materias primas y de los materiales y el retraso en su
recepcion, los retrasos o extravios en los transportes; los obstaculos imprevistos en la importacion; las
interrupciones de ejercicio, las huelgas (totales o anormales); la no colaboracion y las otras formas de
inquietud de los trabajadores; los cierres patronales y otras causas similares interesadas tanto al vendedor,
como a sus principales sub-proveedores.

6. TRANSPORTE

6.1  Salvo por una disposicion diferente, para destacar en el pedido, la mercancia se entrega franco fabrica
(MP-HT S.r.l. — Limena Padua).

6.2  La mercancia viaja siempre a riesgo, peligro y gastos del Cliente. Cualquier seguro esta a cargo del
Cliente y debe ser requerido explicitamente en el pedido. En caso de falta de indicacion por parte del
Comprador de las modalidades de envio, el Proveedor actuara bajo su propia iniciativa en el mejor de los
casos en el interés del Cliente, pero sin ninguna responsabilidad en relacion a las tarifas y al recorrido de
transporte elegido.

7.PROPIEDADES - RESPONSABILIDADES

7.1 El Cliente se compromete a mantener secretas las particularidades de fabricacion de las maquinas
barredoras y lavadoras y a no permitir constataciones por parte de nadie ya que los datos proporcionados
por el Proveedor se deben considerar de su exclusiva propiedad intelectual y know-how en virtud del art.98
y 99 D.1g.30/2005. Las ofertas, los proyectos y los dibujos permanecen de propiedad del Proveedor y no
pueden ser comunicados a terceros, ni utilizados por otros proyectos, ni pueden ser reproducidos.

7.2 Cada responsabilidad civil por dafios derivados de terceros de todos modos conectada con la presente
venta que no dependa de fraude o culpa grave del Proveedor, desde la entrega y en cada momento posterior,
estara a cargo del Cliente el cual, por lo tanto, se comprometera a eximir al Proveedor en el modo mas
amplio de cualquier pretension al respecto.

7.3 El Proveedor no es responsable por pérdidas, dafios o retrasos provocados de cualquier accion fuera
de su posible control, como por ejemplo: huelga, cierres patronales, incendios, robos, inundaciones,
revueltas, guerra civil, sabotaje, etc.; asi como eventuales disposiciones de las Autoridades, que se han
producido después de la firma del contrato.
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8. RECLAMOS Y DEVOLUCIONES

8.1  El Cliente esta obligado a controlar la mercancia inmediatamente después de haberla recibido. Luego
de 8 (ocho) dias desde la entrega a destino, la mercancia se entiende completamente aceptada. Los reclamos
relacionados con la calidad de los Productos, bajo pena de vencimiento, deben ser presentados por escrito
al Proveedor dentro de 8 (ocho) dias desde la recepcion de los Productos (como se demuestra en la fecha
de recepcion indicada en el documento de transporte/carta de porte). Se entiende que eventuales reclamos
o contestaciones no dan derecho al Cliente de suspender o, de todos modos, de retrasar los pagos de los
Productos objeto de contestacion, ni de otros suministros.

8.2  Esta totalmente prohibida la restitucion de productos de cualquier género sin preaviso razonable y sin
autorizacion del Proveedor. Las devoluciones de Producto deberan ser enviadas a cargo y gastos del Cliente
a la sede operativa de MP-HT SRL, en Via Tamburin 19 - 35010 Limena (PD), Italia. En caso contrario la
devolucion no serd aceptada y serd rechazada con cargos a cargo del Cliente, salvo que se acuerde de forma
diferente entre las partes.

8.3  Reclamos por retrasos o dafios causados por el transporte, deben ser dirigidos al transportista, en el
momento de la entrega de la mercancia, realizando un aviso por escrito en el mismo documento de
transporte que debe ser enviado urgentemente al Proveedor con copia.

9. GARANTIA

9.1  Los Productos fabricados y vendidos por el Proveedor estan sometidos a rigurosos controles antes
del envio y estan garantizados por 24 (veinticuatro) meses desde la fecha de entrega. La garantia cubre la
reparacion o la sustitucion de partes danadas por comprobado defecto de material o defectos de
fabricacion, siempre que esto no dependa del desgaste natural, de averias causadas por impericia o
negligencia del adquisidor, de usos no idoneos, de intervenciones no autorizados, de manipulaciones
realizadas o hechas realizar por el Comprador, de casos fortuitos o de fuerza mayor.

9.2  Los trabajos relacionados a las reparaciones o sustituciones en la garantia, seran, a juicio del
Proveedor, realizados en la sede del Proveedor o por terceros, o en el lugar. Para trabajos para realizar en
el lugar el Cliente debera proporcionar a su cargo y gastos al personal del Proveedor todos los medios
auxiliares necesarios. No se le deberd nada al Adquisidor por el tiempo de inactividad de los equipos, ni
podra pretender compensaciones o indemnizaciones por gastos, por siniestros, por dafos directos o
indirectos consiguientes a estas reparaciones o sustituciones. Todos los transportes relativos a las
operaciones realizadas en la garantia tienen lugar con gastos, riesgo y peligro del Cliente si no se acuerda
de forma diferente con el Proveedor.

9.3  La garantia no cubre las partes consumibles como baterias, cargadores, cepillos, cojinetes, correas,
poleas, ejes, juntas fluidas, embragues, sellos y ruedas. Se entiende que estos productos gozaran de la
garantia dada por la casa productora. Para las partes que el Proveedor ha comprado de otros proveedores,
se le entregara al Cliente las garantias de dichos proveedores dadas al Proveedor.

9.4  De todos modos, queda explicitamente concordado entre las partes que cada obra de reparacion o
sustitucion en la garantia esta subordinada al control del material por parte del Proveedor cuyo juicio es
incuestionable.

10.LEY APLICABLE Y FORO COMPETENTE

10.1 Los presentes acuerdos, incluso si estan estipulados con ciudadanos extranjeros o por materiales
proporcionados desde el extranjero, estan regulados por la vigente legislacion italiana. El foro competente
es exclusivamente el que tenga la jurisprudencia en la sede legal del Proveedor.
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En virtud de los articulos 1341-1342 del cédigo civil: Condiciones Generales

Con la presente aprobamos especificamente los articulos de los siguientes términos y condiciones de venta.
1. Naturaleza y asunto del contrato - 2. Finalizacion del pedido - 3. Productos y especificaciones - 4. Precio
y modalidad de pago - 5. Términos de entrega - 6. Transporte - 7. Propiedad - Responsabilidad - 8.
Reclamos y Devoluciones - 9. Garantia - 10. Ley aplicable y foro competente.
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